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CHI SIAMO

Auxilia Finance Spa € una societa di mediazione creditizia iscritta all’elenco tenuto dall’Organismo Agenti
e Mediatori (OAM) al n°M21, specializzata nella distribuzione di mutui ipotecari, prestiti personali, cessioni
del V°, finanziamenti chirografari e coperture assicurative accessorie (CPI danni e TCM vita).

La societa e stata costituita nel 2010 ed € di proprieta esclusiva della FIAIP, associazione di categoria
maggiormente riconosciuta sul territorio nazionale nel settore immobiliare.

FIAIP (Federazione Italiana Agenti Immobiliari Professionali) conta infatti 10.106 associati con oltre
15.200 agenzie immobiliari sul territorio e oltre 45.000 operatori. In virtu di oltre 40 anni di storia federativa,
garantisce rapporti consolidati con importanti realta istituzionali e bancarie.

Auxilia Finance Spa nasce quindi nel pieno rispetto della legislazione per il credito ai consumatori e della
disciplina degli intermediari del credito (D.Lgs 141/2010).

La societa e dotata di un’organizzazione composta da:

» Un CdA composto da tre memobri.

» Una struttura di direzione e coordinamento, con uffici a Roma e Milano.

» Poli di «back e front office» dislocati a Milano e Napoli.

» Varie sedi commerciali dislocate sul territorio nazionale (Roma, Milano, Napoli, Bari, Verona, Palermo, Genova).
» Key Account Manager dedicati alla relazione operativa con i partner bancari.

» Una rete di oltre 300 consulenti del credito dislocati in tutte le regioni italiane.

Inoltre beneficia della collaborazione di un ampio network di agenzie immobiliari collegate per le quali
svolge un servizio di consulenza creditizia professionale a potenziali clienti.

STRUTTURA SOCIETARIA, MANAGEMENT E ORGANIZZAZIONE

Auxilia Finance Spa ha come azionista unico la FIAIP (Federazione Italiana Agenti Immobiliari
Professionali), da 40 anni punto di riferimento nel settore immobiliare/creditizio per Istituzioni e Enti Creditizi.

Il Consiglio di Amministrazione é composto da:

Flavio Miglioli - Presidente - Gia amministratore delegato di Kiron Partner e Presidente di Assomea.
Samuele Lupidii - CEO e General Manager - Nell’ultimo triennio ha rilanciato la Societa, rendendola una
dei principali player nel settore della mediazione creditizia.

Angelo Deiana - Consigliere Indipendente - Presidente di ConfAssociazioni e docente universitario.



Auxilia Finance Spa ha una struttura centrale di coordinamento e indirizzo:

» L’Area Commerciale, guidata da un Direttore Commerciale, conta 2 Manager di Territorio e 5 Area
manager a coordinamento di una rete di 300 collaboratori.

» L'Area Operativa, guidata dal CEO ad interim, a cui fa capo il Back & Front Office e la struttura di Key
Account Management, per prodotto o Partner bancario.

» L’Area Amministrazione, Finanza e Controllo.

» L’Area Business Development.

» L’Area Compilance ed Antiriciclaggio.

Uffici di coordinamento commerciale e di co-working sono aperti nelle principali citta: Milano, Roma,
Napoli, Bari, Palermo, Genova, Verona, Torino, Aosta, Bologna, Firenze, Ancona.

DIVENTA ANCHE TU UN CONSULENTE DEL CREDITO DI AUXILIA FINANCE

Entra a far parte di una rete di consulenti in continua crescita. Ti offriamo subito una prospettiva
professionale privilegiata grazie alla solidita della societa e all’approccio innovativo e moderno di tutto il
management.

Auxilia Finance Spa ha un approccio di flessibilita nello svolgimento delle attivita operative; sia per
assecondare le specifiche esigenze delle Banche Partner (modalita operativa «accentrata» o di
«prossimita/filiale») senza perd tralasciare il presidio delle attivita commerciali ed operative, anche in
conformita con la normativa di riferimento e le indicazioni dellOAM, che per andare incontro
all’organizzazione dei Team di Consulenti presenti in tutt’ltalia.

Auxilia Finance Spa ha implementato nel corso degli anni la propria offerta grazie al consolidamento di
alcune partnership commerciali con primari istituti di credito ed intermediari finanziari.
La Societa ha inoltre integrato I'offerta di finanziamenti e mutui con polizze di primarie compagnie
assicurative, grazie ad accordi commerciali con i principali broker assicurativi italiani.




MODELLO DI BUSINESS

Auxilia Finance Spa ha un approccio di flessibilita nello svolgimento delle attivita operative, sia per
assecondare le specifiche esigenze delle Banche Partner (modalita operativa «accentrata» o di
«prossimita/filiale») sia per andare incontro all’organizzazione dei consulenti del credito: il tutto viene svolto
in piena conformita con la normativa di riferimento e le indicazioni del’OAM.

La struttura di Back Office centralizzato, € in grado di supportare I’attivita dei Consulenti del Credito sia
nella fase di proposta nei confronti del cliente, con consulenze personalizzate e supporto attraverso i
sistemi di collegamento web (call conference e video meeting), che per la presentazione delle operazioni
in Banca.

Il Sistema Informatico € strutturato per predisporre preventivi e inoltrare le richieste di finanziamento al
back office.

| Consulenti hanno tutti la possibilita di operare con crescenti livelli di indipendenza operativa, supportati
dalla constante presenza dei Key Account Manager, esperti di prodotto ed intermediari.

Il Modello di business di Auxilia Finance Spa prevede il presidio di tutta la catena del valore,
conseguendo sinergie di servizio con i propri partner bancari, nonché un controllo sulle attivita di rete in
compliance con la normativa di riferimento.

Partner Bancari The Business Partners srl Auxilia Finance S.p.A.

m Supporto delle Reti Back Office Struttura commerciale

Area Manager dedicati
Packager EENG o coadiuvati dai KAM

Banca X

Banca Y
Agenzie immobiliari

“Fabbrica” Gestione dei Processi collegate

Banca N

Sistema d’offerta Operations Gestione dei clienti
La partnership con le Banche Linterazione con i partner bancari avviene Auxilia Finance consente,
garantisce un sistema d’offerta sia con operativita accentrata sia con grazie alla propria rete
integrato con la piattaforma operativita di prossimita/filiale, curando distributiva, una presenza
operativa e/o con la rete i processi di vendita e garantendone capillare sul territorio

distributiva efficacia ed efficienza operativa
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PIATTAFORMA INFORMATICA

Auxilia Finance Spa si avvale di un sistema informatico efficiente e flessibile che rappresenta un valido
strumento di lavoro per lo svolgimento dell’attivita di consulenza creditizia in quanto consente di:

» Gestire piu banche e piu prodotti e ottenere in tempo reale il preventivo di finanziamento con le
condizioni piu rispondenti alle esigenze del cliente.

» Semplificare ed uniformare il rapporto con le istituzioni bancarie dal punto di vista sia di modulistica
che di comunicazione informatica.

» Predisporre, la documentazione per conto della banca partner e ridurre tempi e costi,
incrementando I’efficienza per Auxilia Finance Spa e per il Partner Bancario.
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STRUTTURA DISTRIBUTIVA

La struttura distributiva di Auxilia Finance Spa, composta da oltre 300 Consulenti del Credito dislocati
in tutte le regioni italiane, garantisce un presidio capillare e di prossimita ai propri partner bancari
e immobiliari.

La struttura distributiva di Auxilia Finance Spa ¢ adeguata per offrire ai propri partner bancari una
copertura territoriale capillare nelle aree di presenza.

L’obiettivo del piano triennale (2017/2019) della societa € raggiungere una dimensione di circa 500
Consulenti del Credito, presenti in tutte le province, per supportare sempre meglio le attivita delle agenzie
immobiliari partner.




OFFERTA E PARTNERSHIP COMMERCIALI

Auxilia Finance Spa ha implementato nel corso degli anni la propria offerta grazie al consolidamento di
alcune partnership commerciali con primari istituti bancari e intermediari finanziari.
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La Societa ha inoltre integrato I'offerta con polizze assicurative (Danni e Vita) di primarie compagnie
assicurative in accompagnamento ai finanziamenti, grazie ad accordi commerciali con i broker assicurativi
Experta e FMDS.






