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Dinamica erogazioni mutui residenziali
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Fonte: Osservatorio Assofin sul credito immobiliare

Flussi lordi annui



Dettaglio mensile erogazioni mutui
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Dinamica erogazioni credito al consumo

Flussi lordi annui cumulativi (senza carte)
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Fonte: Osservatorio Assofin sul credito al consumo
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Crescita mensile credito al consumo

Crescita flussi lordi trimestrali per prodotto
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Fonte: Osservatorio Assofin sul credito al consumo
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Fonte: Osservatorio Assofin sui mutui immobiliari alle famiglie consumatrici

Percentuale su flussi lordi annui
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Fonte: Osservatorio Assofin sul credito al consumo

Percentuale su flussi lordi annui (per prodotto)



Riflessioni su evoluzione distribuzione mutui

• Aggressività degli sportelli bancari nel non perdere 
opportunità sui mutui di acquisto

• Indiretto diventa sempre più multi-marca

• Offerta banche mirata su canale indiretto con migliore 
gestione del rischio (modelli centralizzati)

• Concentrazione su numero contenuto di mediatori

• Canale on-line influenza molte più transazioni di quelle 
che intermedia

• QDM canale on-line maggiore su surroghe che su acquisti

• Sviluppo di un’offerta “nativa” online da parte delle 
banche (soprattutto dirette)
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Direttiva mutui: temi con impatti su distribuzione

• Consulenza

• Consulenti indipendenti

• Segnalazioni

• Informativa su commissioni
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Riflessioni su evoluzione distribuzione credito al consumo

• Prestiti personali

• Maggiore aggressività sportelli bancari

• Operatori “P2P”: spinta all’on-line o ruolo 
marginale?

• Finalizzato

• Potenziale legato ad e-commerce

• Auto

• Canali distributivi diversi dai dealers? On-line?

• Cessione del quinto

• Nuovo elenco 106
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