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Connected Car 2020



Listening › Analisti

Analisti 
Connected car: Adoption rate.

Courtesy of ptolemus



Listening › Analisti

Analisti 
Importanza e frequenza delle necessità non ancora 

soddisfatte. 
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Clienti 
I maggiori interrogativi: costi, servizi, dati.

Listening › Clienti

Il costo del dispositivo, 

analisi dei dati e relativa 

trasmissione risulta 

essere ancora troppo 

costosa per il nostro 

mercato. 

Il dispositivo e la sua 

installazione risultano 

essere uno degli 

ostacoli più grandi che 

siamo costretti ad 

affrontare. 

Ciò che non ho visto 

funzionare è una 

accurata rilevazione dei 

sinistri. Tutti lo 

promettono ma nessuno 

vuole garantirne il 

servizio.

Insurer Italiano

Insurer Tedesco

Insurer tedesco

Insurer americano

La nostra più grande 

sfida è essere in grado di 

acquisire i dati da da una 

grande varietà di 

dispositivi. 

Sfortunatamente non 

otteniamo i dati che 

vorremmo, questo varia 

dal veicolo e dal 

provider. 

Insurer americano

Inoltre, i dati forniti 

dai prossimi device 

embedded saranno 

probabilmente di 

scarsa qualità per 

l’insurer. 

Insurer Tedesco
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Cross fertilisation eu - north america 

Crash/claims in north america 

Teasing/behavioural in eu 

«Pilot paradox» 

Inevitabile validare il business case 

I pilot «designed to fail» 

Portfolio play 

«One size does NOT fit all» 

Coesistenza di dispositivi multipli (e migrabili) in base al target 

Multisensoring e data fusion 

Security 

«Things are getting worse»

thinking › Industry Insights



Processi e sistemi legacy come cap al Business Value telematico 

L’era dei lunghi paralleli 

Aftermarket vs built-in 

assisted driving vs autonomous car 

Il ruolo dello smartphone 

Vero futuro o un altro parallelo? 

«Smart Driver Network» 

Nascita e fragilità di un’ecosistema 

«Connected Car vs Digital Insurance» 

Una coesistenza difficile ma necessaria 

Il rischio di commoditizzazione 

thinking › Industry Insights


