
 
	
  

	
  
PROFILO	
  AZIENDALE	
  

	
  
	
  
Con	
   sede	
   a	
   Redwood	
   City,	
   California,	
   presente	
   in	
   26	
   paesi	
   e	
   con	
   oltre	
   3230	
   dipendenti,	
   Informatica	
  
(NASDAQ:	
   INFA)	
  è	
   il	
  principale	
  fornitore	
   indipendente	
  di	
  software	
  per	
   l’integrazione	
  dei	
  dati.	
  Nel	
  2014	
  
l’azienda	
  ha	
  raggiunto	
  un	
  fatturato	
  record	
  pari	
  a	
  1.05	
  Miliardi	
  di	
  dollari,	
  una	
  crescita	
  costante	
  negli	
  ultimi	
  
10	
  anni.	
  
	
  
La	
   sua	
   piattaforma	
   -­‐	
   Informatica	
   Platform	
   -­‐	
   è	
   la	
   prima	
   piattaforma	
   software	
   completa,	
   unificata	
   e	
  
modulare,	
   in	
   grado	
   di	
   rispondere	
   alle	
  mutevoli	
   esigenze	
   aziendali	
   per	
   quanto	
   concerne	
   la	
   gestione	
   e	
  
l'integrazione	
  dei	
  dati:	
  
	
  

• Big	
  Data:	
  un	
  metodo	
  sicuro	
  ed	
  efficiente	
  per	
  integrare	
  tutti	
   i	
  tipi	
  di	
  dati	
  su	
  Hadoop	
  in	
  qualsiasi	
  
scala,	
  senza	
  dover	
  imparare	
  a	
  utilizzare	
  Hadoop.	
  

• Master	
   Data	
  Management:	
   coadiuvare	
   i	
   sistemi	
   di	
   CRM	
  e	
  Data	
  Warehouse	
   per	
   ottenere	
   una	
  
visione	
  unica,	
  completa	
  e	
  certificata	
  delle	
  principali	
  entità	
  di	
  business:	
  clienti,	
  fornitori,	
  prodotti,	
  
servizi,	
  terze	
  parti…	
  
Oltre	
  alla	
  certificazione	
  del	
  dato	
  si	
  costruiscono	
  le	
  relazioni	
  esplicite	
  e	
  non	
  tra	
  le	
  varie	
  entità	
  ed	
  è	
  
pertanto	
  possibile	
  la	
  segmentazione	
  in	
  macro	
  categorie	
  di	
  appartenenza:	
  (es.	
  censimento	
  di	
  un	
  
nucleo	
  famigliare	
  a	
  partire	
  dai	
  singoli	
  membri,	
  clienti	
  o	
  prospect	
  attuali).	
  

• Enterprise	
   Information	
  Management:	
  l’accesso,	
  la	
  documentazione	
  e	
  la	
  bonifica	
  di	
  dati	
  di	
  ogni	
  
tipo,	
  compresi	
  i	
  Big	
  Data,	
  senza	
  dover	
  sviluppare	
  codice	
  e	
  attraverso	
  un’interfaccia	
  grafica.	
  I	
  dati	
  
sono	
   resi	
   disponibili	
   con	
  qualsiasi	
   latenza	
  e	
   in	
  qualsiasi	
   formato	
  per	
   le	
   applicazioni/dashboard	
  
che	
  ne	
  fanno	
  uso.	
  

• Data	
  Privacy:	
  mascheramento	
  di	
  tutti	
  i	
  dati	
  riservati	
  o	
  sensibili	
  sia	
  negli	
  ambienti	
  di	
  produzione	
  
(senza	
  modificare	
  l’applicazione	
  o	
  il	
  database	
  sottostante)	
  sia	
  negli	
  ambienti	
  di	
  sviluppo	
  e	
  test.	
  	
  

• Dismissione	
   e	
  Archiviazione:	
  dismissione	
   totale	
   (hw	
  e	
  sw)	
  dei	
   sistemi	
   legacy	
  che	
  garantiscono	
  
l’accesso	
   ai	
   dati	
   attraverso	
   maschere	
   applicative;	
   archiviazione	
   dei	
   dati	
   obsoleti	
   per	
   ridurre	
   i	
  
costi	
  di	
  storage	
  e	
  aumentare	
  le	
  performance	
  dei	
  sistemi	
  di	
  produzione.	
  	
  

• Business	
   Glossary	
   e	
   Metadata	
   Management:	
   classificazione	
   e	
   omogeneizzazione	
   delle	
  
terminologie	
   di	
   business	
   tra	
   le	
   diverse	
   business	
   unit.	
   Tracciabilità	
   del	
   dato	
   e	
   ricostruzione	
   del	
  
suo	
   ciclo	
   di	
   vita,	
   evidenziando	
   tutto	
   il	
   percorso	
   attraversato	
   prima	
   dell’apparizione	
   nello	
  
specifico	
  dashboard	
  direzionale.	
  

	
  
	
  
Aziende	
   in	
   tutto	
   il	
   mondo	
   si	
   affidano	
   a	
   Informatica	
   per	
   valorizzare	
   il	
   potenziale	
   racchiuso	
   nelle	
  
informazioni	
  -­‐	
  information	
  potential,	
  ottenendo	
  un	
  evidente	
  vantaggio	
  competitivo.	
  	
  
Di	
   recente,	
   Informatica	
   ha	
   presentato	
   Informatica	
   Vibe,	
   la	
   prima	
   e	
   unica	
   virtual	
   data	
  machine	
   (VDM)	
  
integrabile	
  che	
  offre	
  l’innovativa	
  ed	
  esclusiva	
  funzionalità	
  “Map	
  Once.	
  Deploy	
  Anywhere.”	
  di	
  Informatica	
  
Platform.	
  
Oltre	
  5.000	
  aziende	
  a	
  livello	
  mondiale	
  utilizzano	
  Informatica	
  per	
  sfruttare	
  appieno	
  il	
  proprio	
  patrimonio	
  
informativo,	
  da	
  dati	
  nei	
  dispositivi,	
  dati	
  mobile,	
  social	
  e	
  Big	
  Data,	
  siano	
  essi	
  on	
  premise,	
  nel	
  Cloud	
  o	
  sui	
  
social	
  network.	
  



	
  
 
Informatica	
  si	
  distingue	
  per	
  essere:	
  

• Leader	
  nella	
  Data	
  Integration	
  (fonte:	
  Magic	
  Quadrant	
  2014,	
  Gartner)	
  
• Leader	
  nella	
  Data	
  Quality	
  (fonte:	
  Magic	
  Quadrant	
  2014,	
  Gartner)	
  
• Leader	
  nel	
  Master	
  Data	
  Management	
  MDM	
  (fonte:	
  Magic	
  Quadrant	
  2014,	
  Gartner)	
  
• Leader	
  nel	
  Cloud	
  (fonte	
  Magic	
  Quadrant	
  2014,	
  Gartner)	
  
• Leader	
  nel	
  Data	
  Masking	
  (fonte:	
  Magic	
  Quadrant	
  2014,	
  Gartner)	
  
• Leader	
  nel	
  The	
  Forrester	
  Wave™:	
  Big	
  Data	
  Streaming	
  Analytics	
  Platforms,	
  Q3	
  2014,	
  July	
  2014	
  
• Leader	
  nel	
  Data	
  Archiving	
  (fonte	
  Magic	
  Quadrant	
  2014,	
  Gartner)	
  
• Leader	
   nel	
   The	
   Forrester	
   Wave™:	
   Product	
   Information	
   Management	
   (PIM),	
   Q2	
   2014,	
   May	
  

2014	
  
• Leader	
  nel	
  The	
  Forrester	
  Wave™:	
  Data	
  Governance	
  Tools,	
  Q2	
  2014,	
  June	
  2014	
  
• N°1	
   per	
   la	
   “Customer	
   Satisfaction”	
   (Fonte:	
   Indagine	
   condotta	
   da	
   TNS	
   sui	
   produttori	
   di	
  

software	
  per	
  l’integrazione	
  dei	
  dati) 
 
	
  

La	
  leadership	
  di	
  Informatica	
  non	
  si	
  limita	
  però	
  solo	
  ai	
  prodotti.	
  Infatti,	
  grazie	
  alla	
  definizione	
  di	
  processi	
  e	
  
procedure	
  in	
  grado	
  di	
  garantire	
  un	
  approccio	
  uniforme	
  ed	
  efficiente	
  all'identificazione	
  e	
  alla	
  risoluzione	
  
di	
   eventuali	
   problematiche,	
   il	
   Servizio	
   di	
   Assistenza	
   Post	
   Vendita	
   di	
   Informatica	
   è	
   classificato,	
   dagli	
  
analisti,	
   come	
   il	
  migliore	
   o	
   tra	
   i	
  migliori	
   del	
   settore	
   negli	
   ultimi	
   cinque	
   anni.	
   I	
   clienti	
   Italiani	
   possono	
  
beneficiare	
   della	
   qualità	
   del	
   servizio	
   di	
   assistenza	
   attraverso	
   un	
   team	
   dedicato	
   in	
   grado	
   di	
   erogare	
   il	
  
primo	
   e	
   secondo	
   livello	
   di	
   supporto	
   in	
   Italiano.	
   Inoltre,	
   Informatica	
   eroga	
   periodicamente	
   corsi	
   di	
  
formazione	
   in	
   Italiano	
   ai	
   propri	
   clienti	
   e	
   partner	
   per	
  mantenerli	
   aggiornati	
   sull’evoluzione	
   tecnologica	
  
delle	
  proprie	
  soluzioni.	
  
	
  


